
   

  
 

 

      

Pirae le 28 février 2023 
202302281457 

L’OPH recrute un Technicien du Patrimoine du service assistance technique au 
sein de la Direction de la Gestion du Patrimoine H/F. 

 
 
Secteur d’activité : bâtiment, économie de la construction, sciences de l’information et de l’organisation; génie civil, 
gestion des flux hydrauliques, traitement des EU / eau potable, dimensionnement des ouvrages 
d'assainissement/AEP. 
Localisation : Pirae, TAHITI 
Type de contrat : CDI 
Salaire : Barème de la convention collective de travail des agents non fonctionnaires de l’administration de la 
Polynésie française (ANFA) en catégorie 2 
Expérience requise : minimum 2 ans 
 
Description de l’Offre : Positionné(e) au sein du Service assistance technique de la Direction de la Gestion du 
Patrimoine, vous Proposer et mettez en œuvre des solutions pour répondre à des difficultés techniques dans le respect 
de la sécurité, des délais, du budget, ainsi que des procédures, sous la supervision du responsable de service ou du 
directeur, et dans un souci constant d’amélioration de la qualité de services auprès de la clientèle. 
 

Profil recherché : 

- Issu(e) d'une formation technique Bac + 2 minimum, dans le domaine du BTP spécialité Bâtiment, Génie 
civil, ou Professions immobilières 

- Expérience confirmée (2 ans minimum) sur un poste similaire 
- Connaissance de l'environnement social, institutionnel et économique 
- Connaissance des règles et procédures d’achats 
- Qualités rédactionnelles  
- Maîtrise des outils informatiques (bureautiques, logiciels…PREM, INDIGO…) 
- Capacités d’analyse et de diagnostic 
- Qualités relationnelles avec les locataires ou les partenaires 
- Conduite de réunion interne, externe et publique 
- Capacité organisationnelle, gestion du temps 
- Capacité à communiquer et à rendre compte 
- Discrétion professionnelle et Disponibilité  

 
 

Si vous correspondez au profil, nous vous invitons à envoyer votre curriculum vitae, la copie de votre 
diplôme accompagnée d’une lettre de motivation adressée à Monsieur le Directeur général de 
l’Office polynésien de l’habitat sur la plateforme « recrutement » mise à disposition sur notre site 
web : https://www.oph.pf/recrutement/nos offres d’emplois avant le 8 mars 2023 à 12h00. 
 
La date prévisionnelle pour les entretiens est fixée au 15 mars 2023. Des épreuves écrites pourront 
éventuellement précéder les entretiens. 
 
La date prévisionnelle de recrutement est fixée au 1er avril 2023. 

 
 
 

https://www.oph.pf/recrutement/nos


Fiche de poste - Technicien du patrimoine 

TA-TEC- 26/04/2022

F110319755 07/06/2022

CC2 07/06/2022

Filiğƌe -> Toutes

Sous filiğƌe ->  /

- AĐĐueilliƌ et ƌeĐevoiƌ les ĐlieŶts ;deŵaŶdeuƌs, loĐataiƌes, attƌiďutaiƌes, fouƌŶisseuƌs, eŶtƌepƌises, ageŶts…Ϳ
- Effectuer des visites systématiques (parfois avec pré-visites) et des suivis sur le chantier

- Diagnostiquer, rechercher et mettre en oeuvre des solutions en suivant la règlementation liée à son activité

- RĠdigeƌ des ďoŶs de ĐoŵŵaŶde, des ƌappoƌts ;d’attƌiďutioŶ, de visite…Ϳ, des Đouƌƌieƌs ou Đouƌƌiels de ƌĠpoŶse…

- Etablir le budget

- Rédiger, consulter et suivre de marchés publics

- Rendre compte de son activité au responsable de service et/ou au directeur 

Diagnostiquer les dysfonctionnements techniques 

Gérer les situations d'urgence du parc immobilier (y compris les réseaux et ouvrages communs en AEP/EU, à l'échelle de la résidence)

Se ĐooƌdoŶŶeƌ aveĐ les seƌviĐes adŵiŶistƌatifs, assoĐiatifs…

- RepƌĠseŶteƌ l’iŵage de l’OPH aupƌğs des pƌestataiƌes iŶteƌŶes et eǆteƌŶes et aupƌğs des ĐlieŶts  
- Foƌŵaliseƌ des pƌoĐĠduƌes liĠes à l’aĐtivitĠ
- Participer à des groupes projet en interne et en externe

- Êtƌe le gaƌaŶt de la sĠĐuƌitĠ des ďieŶs et des peƌsoŶŶes ;ERP, RSEͿ, du ƌespeĐt de l’eŶviƌoŶŶeŵeŶt et du dĠveloppeŵeŶt duƌaďle
- Maintenir un climat social serein et collaboratif.

Etablir les bilans d'activités à partir des indicateurs nécessaires au pilotage de vos activités.

OƌgaŶiseƌ les ƌĠuŶioŶs ŶĠĐessaiƌes à l’eǆĠĐutioŶ des tâĐhes aveĐ les paƌteŶaiƌes ĐoŶĐeƌŶĠs
Rédiger, gérer et suivre les contrats de maintenance et d'entretien des prestations liées au domaine AEP/EU

Être un référent pour garantir la bonne exécution des travaux liés aux réseaux communs et ouvrages AEP/EU à l'échelle macro

Pilotage et gestion de projets

NOM : 

PRENOM : 

PƌĠĐisioŶs des ŵissioŶs pƌiŶĐipales liĠes au poste

PƌĠĐisioŶs des ŵissioŶs seĐoŶdaiƌes liĠes au poste

Responsable du service assistance technique

Déclinaison dans les filières et sous filières 

Technique

Gestion patrimoniale

N° eŵploi spĠĐifiƋue Date maj FEG

Code ROME Date maj FES

CatĠgoƌie ANFA Date maj FDP

GĠƌeƌ le tƌaiteŵeŶt des deŵaŶdes d’iŶteƌveŶtioŶ des ĐlieŶts ;Ǉ Đoŵpƌis Đeuǆ Ƌui ĐoŶĐeƌŶeŶt les ƌĠseauǆ et ouvƌages ĐoŵŵuŶs eŶ AEP/EU, à l'ĠĐhelle de la ƌĠsideŶĐeͿ

Traiter les problèmes techniques dans les logements et les parties communes (y compris ceux qui concernent les réseaux et ouvrages communs en AEP/EU, à l'échelle de 

la résidence)

Être le garant du bon entretien courant du patrimoine et de la bonne exécution des travaux programmés (y compris les réseaux et ouvrages communs en AEP/EU, à 

l'échelle de la résidence)

Assurer la gestion technique, administrative et budgétaire du parc locatif (y compris les réseaux et ouvrages communs en AEP/EU, à l'échelle de la résidence)

Etaďliƌ uŶe pƌogƌaŵŵatioŶ pluƌiaŶŶuel des tƌavauǆ à ƌĠaliseƌ et ŵettƌe eŶ œuvƌe les aĐtioŶs ŶĠĐessaiƌes pouƌ l'atteiŶte des oďjeĐtifs de pƌogƌaŵŵatioŶ

Répondre aux correspondances liées au parc immobilier (y compris les réseaux et ouvrages communs en AEP/EU, à l'échelle de la résidence) (ex : mails, courriers, etc.)

Sous l'autoƌitĠ du : Directeur ou Responsable du service

FiŶalitĠ de l'eŵploi gĠŶĠƌiƋue
Proposer et mettre en oeuvre des solutions pour répondre à des difficultés techniques dans le respect de la 

sécurité, des délais, du budget, ainsi que des procédures, sous la supervision du responsable de service ou du 

diƌeĐteuƌ, et daŶs uŶ souĐi ĐoŶstaŶt d’aŵĠlioƌatioŶ de la ƋualitĠ de seƌviĐes aupƌğs de la ĐlieŶtğle

DĠĐliŶaisoŶ daŶs les filiğƌes et sous filiğƌes 
Technique GestioŶ loĐative et pƌoǆiŵitĠ Activités supports
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Missions secondaires 
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- PƌeŶdƌe ƌeŶdez-vous pouƌ les tƌavauǆ, dĠŵaƌƌage, suivi et ƌĠĐeptioŶ des tƌavauǆ, ƌĠĐeptioŶ du ďoŶ de ĐoŵŵaŶde et ĐlasseŵeŶt de la ƌĠĐlaŵatioŶ s’il Ŷ’Ǉ a pas de 
réserve

- RĠpoŶdƌe auǆ ĐoƌƌespoŶdaŶĐes liĠes au paƌĐ iŵŵoďilieƌ ;Ǉ Đoŵpƌis les ƌĠseauǆ et ouvƌages ĐoŵŵuŶs eŶ AEP/EU, à l'ĠĐhelle de la 
ƌĠsideŶĐeͿ ;eǆ : ŵails, Đouƌƌieƌs, etĐ.Ϳ

FICHE DE POSTE 


Technicien du patrimoine

FICHE EMPLOI SPECIFIQUE Technicien de la gestion du patrimoine

LiďellĠ eŵploi gĠŶĠƌiƋue Technicien

Statut de l’eŵploi TeĐhŶiĐieŶ, ageŶt de ŵaîtƌise et assiŵilĠ

 /  / /

Missions principales 



Fiche de poste - Technicien du patrimoine 

CoŵpĠteŶĐe gƌisĠe = ŶoŶ appliĐaďle

1- Ne sait pas 2- Sensibilisation
3- Connaissances 

ĠteŶdues
4- Connaissances 

ŵaîtƌisĠes
5- Expert et savoir 

transmettre 

Connaissances

1 x

2 x

3 x

4 x

5 x

6 x

7 x

8 x

9 x

10 x

11 x

12 x

13 x

14 x

15 x

16 x

17 x

18

19 x

20 x

21 x

22 x

23 x

CoŵpĠteŶĐe gƌisĠe = ŶoŶ appliĐaďle

1- Ne pas savoir 

faire

2- Savoir faire 

occasionnel

3- Savoir faire avec 

un besoin de 

supervision

4- Savoir faire en 

autonomie

5- Expert et savoir 

transmettre 

CoŵpĠteŶĐes opĠƌatioŶŶelles
1 x

2 x

3 x

4 x

5 x

6 x

7 x

8 x

9 x

10 x

11 x

12 x

13 x

14 x

15 x

16 x

17 x

CoŶŶaissaŶĐe eŶ ĐoŵptaďilitĠ aŶalǇtiƋue 
CoŶŶaissaŶĐes eŶ teĐhŶiƋues ĐoŵŵeƌĐiales ;dĠŵaƌĐhage, devis, 

ŶĠgoĐiatioŶ…Ϳ
Connaissance en gestion des RH

 GĠƌeƌ des pƌestataiƌes vaƌiĠs
 Etablir et piloter un budget

Assuƌeƌ l'oƌgaŶisatioŶ logistiƋue d'uŶ ĠvğŶeŵeŶt
 Maîtƌise ƌĠdaĐtioŶŶelle

EŶtƌeteŶiƌ uŶ ƌĠseau de paƌteŶaiƌes 
PoŶĐtualitĠ et ƌespeĐt des dĠlais

PƌĠpaƌeƌ effiĐaĐeŵeŶt uŶ ĐhaŶtieƌ
Assuƌeƌ l'eǆĠĐutioŶ des tƌavauǆ

RespeĐt des ƌğgles et pƌoĐĠduƌes
Elaďoƌeƌ des pƌoĐĠduƌes et des ŵodğles de doĐuŵeŶts

Optimiser la gestion des achats et des stocks

Application des techniques commerciales

Niveau d'autonomie professionnelle attendu (indiquer par une croix)

 ColleĐteƌ l'iŶfoƌŵatioŶ, la hiĠƌaƌĐhiseƌ et la sǇŶthĠtiseƌ

 MoŶteƌ, vĠƌifieƌ et suivƌe uŶ dossieƌ au Ŷiveau adŵiŶistƌatif

 AŶtiĐipeƌ et plaŶifieƌ le tƌavail d'ĠƋuipes de Đoƌps de ŵĠtieƌs 
diffĠƌeŶts

Maîtƌiseƌ des outils ďuƌeautiƋues et NTIC

Savoir faire

Connaissance du logiciel PREM

Connaissance de l'allocation de la gestion des ressources (moyens 

huŵaiŶs et ŵatĠƌielsͿ
CoŶŶaissaŶĐe des outils de gestioŶ opĠƌatioŶŶelle 

CoŶŶaissaŶĐe de l'oƌgaŶisatioŶ OPH et des pƌoĐĠduƌes iŶteƌŶes 

Niveau d'autonomie professionnelle attendu (indiquer par une croix)

CoŶŶaissaŶĐes teĐhŶiƋues daŶs le doŵaiŶe d’iŶteƌveŶtioŶ de 
l’aĐtivitĠ

CoŶŶaissaŶĐe des outils d’aŶalǇse stƌatĠgiƋue
CoŶŶaissaŶĐe du ĐoŶteǆte ƌğgleŵeŶtaiƌe liĠ au poste

GĠƌeƌ les dossieƌs seŶsiďles

Savoir

CoŶŶaissaŶĐe eŶ ĐoŵptaďilitĠ gĠŶĠƌale et puďliƋue 

Connaissance de l'environnement social, institutionnel et 

ĠĐoŶoŵiƋue
Connaissance en gestion des achats et des stocks

CoŶŶaissaŶĐe des ƌğgles de la ĐoŵŵaŶde puďliƋue
Connaissance du RGPD

Maîtƌise des ƌğgles d’oƌgaŶisatioŶ et de foŶĐtioŶŶeŵeŶt d’uŶ 
ĠtaďlisseŵeŶt puďliĐ 

CoŶŶaissaŶĐe eŶ lĠgislatioŶ soĐiale

Connaissances des circuits d'approvisionnement et de distribution

EǆpƌessioŶ eŶ laŶgues polǇŶĠsieŶŶes
CoŶŶaissaŶĐe des pƌiŶĐipes du seƌviĐe ĐlieŶt et des ƌĠfĠƌeŶtiels de 

ƋualitĠ de seƌviĐe

CoŶŶaissaŶĐe des ŵĠthodologies de ĐlasseŵeŶt et aƌĐhivage

CoŶŶaissaŶĐes des outils ŶuŵĠƌiƋues et iŶfoƌŵatiƋues

CoŶŶaissaŶĐe eŶ ŵatiğƌe de gestioŶ de pƌojet 



Fiche de poste - Technicien du patrimoine 

CoŵpĠteŶĐe gƌisĠe = ŶoŶ appliĐaďle

1- Ne sais pas
Ϯ- Savoiƌ ġtƌe 
occasionnel

ϯ- Savoiƌ ġtƌe aveĐ 
un besoin de 

supervision 

ϰ- Savoiƌ ġtƌe eŶ 
autonomie et/ou 

ŵaîtƌisĠ

5- Expert et savoir 

transmettre 

 CoŵpĠteŶĐes ĐoŵpoƌteŵeŶtales

1 x

2 x

3 x

4 x

5 x

6 x

7 x

8 x

9 x

10 x

11 x

12 x

13 x

14 x

15 x

16 x

17 x

18 x

19 x

Le ƌespeĐt de l’eŶviƌoŶŶeŵeŶt, du dĠveloppeŵeŶt duƌaďle ;RSEͿ et du RGPD
Polyvalence

DĠŵatĠƌialisatioŶ

BoŶŶe gestioŶ du ďudget allouĠ paƌ l'OPH
BoŶŶe ŵaitƌise daŶs la ƌĠdaĐtioŶ des ŵaƌĐhĠs puďliĐs
BoŶŶe ŵaitƌise des ƌğgleŵeŶtatioŶs eŶ lieŶ aveĐ l'aĐtivitĠ ;Đode de l'aŵĠŶageŵeŶt, Đode du tƌavail ;aŵiaŶte, ploŵď, etĐ.Ϳ

AĐtivitĠ tĠlĠtƌavaillaďle
Etre garant du respect des horaires d'ouverture au public

Posibilité d'horaires irréguliers

DĠplaĐeŵeŶts fƌĠƋueŶts
DĠplaĐeŵeŶts ƌĠgulieƌs et ŵissioŶs daŶs les îles
Titulaire du permis de conduire

Mise à dispositioŶ d'uŶ tĠlĠphoŶe poƌtaďle pƌofessioŶŶel

Savoiƌ ġtƌe

 FaĐe à la ĐoŵpleǆifiĐatioŶ ƌĠgleŵeŶtaiƌe et les ĠvolutioŶs teĐhŶiƋues et teĐhŶologiƋues, savoiƌ aĐtualiseƌ ses ĐoŶŶaissaŶĐes et aŶalǇseƌ les ƌisƋues et 
les eŶjeuǆ suƌ soŶ aĐtivitĠ.
La tƌaŶsitioŶ digitale et la gĠŶĠƌalisatioŶ des logiĐiels de gestioŶ iŶteƌŶe ;ƌessouƌĐes huŵaiŶes, ĐoŵŵeƌĐialͿ ou les iŶteƌfaĐes ĐlieŶts, les outils 
Đollaďoƌatifs eŶ ligŶe, Ƌui ŵodifieŶt l'oƌgaŶisatioŶ et les ĐoŵpĠteŶĐes à utiliseƌ.

CoŵpĠteŶĐes/ŵissioŶs ĐlĠs pouƌ deŵaiŶ

CƌĠativitĠ et goût pouƌ l'iŶŶovatioŶ
CapaĐitĠ à faiƌe adhĠƌeƌ ses iŶteƌloĐuteuƌs

Observations liées au poste

Observations liées au poste

Nombreuses interactions :

Poste aveĐ de fƌĠƋueŶts dĠplaĐeŵeŶts ;daŶs les seƌviĐes, suƌ uŶ ĐhaŶtieƌ, daŶs uŶe  ƌĠsideŶĐe, daŶs les îles, etĐ.Ϳ, aveĐ des situatioŶs ĐoŶfliĐtuelles

Sp
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Nombreuses interactions :

 - EŶ iŶteƌŶe : aveĐ les ŵeŵďƌes de soŶ ĠƋuipe de soŶ seĐteuƌ d'aĐtivitĠ
 - EŶ eǆteƌŶe : aveĐ les autƌes seƌviĐes de l'oƌgaŶisŵe, les pƌestataiƌes eǆtĠƌieuƌs, les fouƌŶisseuƌs et paƌfois les seƌviĐes Đoŵptaďles des ĐlieŶts, ou les 
clients

Sp
éc

if
iq

u
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Environnement et conditions de travail

G
én

ér
iq

u
es

 CapaĐitĠ à tƌavailleƌ eŶ ĠƋuipe
 CapaĐitĠ d’aŶalǇse et de sǇŶthğse

CapaĐitĠ à tƌavailleƌ eŶ tƌaŶsveƌsalitĠ

 CapaĐitĠ à ġtƌe foƌĐe de pƌopositioŶ
Savoiƌ ŶĠgoĐieƌ

Rigueur

CapaĐitĠ à ĐoŵŵuŶiƋueƌ et ĐƌĠeƌ des ƌelatioŶs duƌaďles
 AdaptaďilitĠ et fleǆiďilitĠ

 CapaĐitĠ à aĐtualiseƌ ƌĠguliğƌeŵeŶt ses ĐoŶŶaissaŶĐes
 CapaĐitĠ à gĠƌeƌ de ŵultiples tâĐhes

 AutoŶoŵie et pƌise d’iŶitiative
 SĠƌĠŶitĠ et ƌĠsistaŶĐe au stƌess

 SeŶs de la ƋualitĠ de seƌviĐe
 SeŶs des pƌioƌitĠs

 RĠaĐtivitĠ

Niveau d'autonomie professionnelle attendu (indiquer par une croix)

OƌgaŶiseƌ et plaŶifieƌ les aĐtivitĠs daŶs soŶ pĠƌiŵğtƌe de ĐoŵpĠteŶĐe

 DisĐƌĠtioŶ et seŶs de la ĐoŶfideŶtialitĠ



Fiche de poste - Technicien du patrimoine 

PƌĠƌeƋuis d'aĐĐğs au ŵĠtieƌ

Modalités d'accès en interne

Modalités d'accès en externe

Certifications et formations possibles

Axe de ŵoďilitĠ eŵploi gĠŶĠƌiƋue Position dans l'organigramme

Spécialisations liées au poste

En fonction du domaine d'activité, ce métier est accessible sous deux modalités :

Formations attendues liées au poste

En fonction du domaine d'activité, ce métier est accessible sous deux modalités :

Modalités d'accès en interne

Modalités d'accès en externe

licence professionnels ou BAC+5 dans les domaines suivants : bâtiment, économie de la construction, génie industriel de l'environnement, hydraulique, sciences de 

l’iŶfoƌŵatioŶ et de l’oƌgaŶisatioŶ.
BaĐ +2 ou liĐeŶĐe pƌofessioŶŶels daŶs les doŵaiŶes suivaŶts : ďâtiŵeŶt, ĠĐoŶoŵie de la ĐoŶstƌuĐtioŶ, sĐieŶĐes de l’iŶfoƌŵatioŶ et de l’oƌgaŶisatioŶ; gĠŶie Đivil, gestioŶ des fluǆ 
hydrauliques, traitement des EU / eau potable, dimensionnement des ouvrages d'assainissement/AEP, etc. 

ŵĠtieƌ aĐĐessiďle auǆ Đollaďoƌateuƌs auǆ Đollaďoƌateuƌs de Ŷiveau BAC ŵiŶiŵuŵ et justifiaŶt d’uŶe eǆpĠƌieŶĐe sigŶifiĐative 
de ϭ aŶ daŶs le doŵaiŶe spĠĐifiƋue

BAC pƌofessioŶŶel ou teĐhŶiƋue aveĐ uŶe eǆpĠƌieŶĐe pƌofessioŶŶelle de Ϯ aŶs ŵiŶiŵuŵ daŶs le doŵaiŶe spĠĐifiƋue

Directeur Général

Directeur de DIrection de la Gestion du Patrimoine  

Responsable de service d'Assistance Technique

Technicien du patrimoine

Agent de qualité

Agent technique

Agent d'exécution

Technicien de la gestion du 
patrimoine

Chef de projet, expert métier

Agent de maîtrise


